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מדינת ישראל 

משרד הפנים 
ועדת מכרזים

שאלות ותשובות 
במכרז מס' 52/2018
למתן שירותי אחזקה ותחזוקה של מחסני רשות פס”ח עליונה
להלן תשובות לכל השאלות אשר הועברו למשרד הפנים בהתייחס למכרז שבנדון.

יודגש כי התשובות וההבהרה המפורטות במסמך זה מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.
	מס"ד
	סעיף
	שאלה
	תשובה


	1. 
	10
	האם תנאי הסף או חלקם יכולים להתקיים אצל קבלן מישנה של המציע
	על המציע בעצמו לעמוד בתנאי הסף. 

	2. 
	10
	נבקש כי ניתן יהיה להראות עמידה בתנאי הסף בעשר השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות.
	הבקשה אינה מתקבלת. אין שינוי בתנאי המכרז.

	3. 
	3.1
	האם הערכת ימי עבודה הינה שנתית, והאם כוללת כל כל כ"א הנדרש כולל מנהלי פרויקט, מנהלי אזורים ועובדים שבשגרה.
	מדובר בהערכה בלבד של כלל ימי העבודה הנדרשים. עם זאת, מופנים המציעים לכך, כי התשלום מבוצע ברובו באופן של תשלום חודשי קבוע עבור אספקת מלוא השירותים המבוקשים במכרז.
הערכת הימים הינה הערכה בלבד לטובת המציעים, אולם ייתכן כי לצורך ביצוע כלל המשימות הנדרשות יידרש המציע ליותר ימי עבודה כוללים או לפחות, ובלבד כי ישלים את כלל המשימות בהתאם לדרישות המשרד והמכרז.

	4. 
	3.12
	האם כ"א הקבוע בשגרה מאויש במשרה מלאה
	כוח האדם המבוקש יאוייש בהיקף שיתן מענה לדרישות המכרז לשביעות רצון המשרד.

	5. 
	כללי
	נבקש לדחות את מועד הגשת המכרז בשבועיים, בשל לחץ סוף שנה בחברתנו.
	מועד ההגשה נקבע ליום 31.1.2019.
אין שינוי ביתר המועדים (ובדגש על מועד תוקף הערבות בו לא נערך כל שינוי).

	6. 
	3.6
	דוחות מלאי – האם יש מערכת ניהול מלאי של המשרד
	יש

	7. 
	3.6
	האם מערכת אחת לכל מהחסנים או כל ממחסן מנוהל בנפרד
	מערכת אחת.

	8. 
	3.6
	האם על המציע לנהל את מלאי על מערכות שלו? 
	לא

	9. 
	3.8
	נזק למחסנים כתוצאה מפגעי מזג אוויר ואו אחר, מי ממן את עלות התיקון?
	ביטוח של משרד הפנים

	10. 
	3.10
	אמצעי שינוע ומלגזות – האם יש הערכה למספר ימי הפעלה בחודש ואו בשנה?
	לא, לפי קצב קבלת רכש שנתי וניפוקים שנתיים שאינם ניתנים לתוכנית קבועה

	11. 
	3.10
	מצבי חירום – האם הכלים המוגדרים הם בנוסף לסד"כ בשגרה?
	כן, בנוסף לכלים בשיגרה.

	12. 
	3.12
	60 עובדים לחירום , מאחר והם לא עובדים מקצועיים אין צורך ברישום מוקדם אלא יתיצבו על פי קריאה עובדים הזמינים והקרובים ביותר לאזור ההפעלחה
	המשרד מעוניין כי תהא רשימה מוקדמת על מנת שתהיה ודאות והכנה למצב חירום.

במידת הצורך, הספק יוכל לעדכן את הרשימה מעת לעת.


	13. 
	4.3
	מועד הגשה – לאור מורכבות המכרז, ועקב המצאות בסגירת שנת עבודה דוחות ספירות ועוד, נבקש לדחות את מועד הגשת המכרז ל – 30 בינואר 2019
	ראו מענה לשאלה 5 לעיל.

	14. 
	נספח א
	האם המציע יכול להציע מחסנים שבבעלותו לאחסון הציוד , תוך שימוש במערכות שליטה מתקדמות ועוד

לרכז מחסנים קט נים במחסן מרכזי 
	לא

	15. 
	טבלת תשלום
	נבקש לבחון קביעת מחיר מקסימום וממנו לאפשר מתן הנחה עד גבול ריאלי כדי לאפשר לחברות גדולו ואיכותיות להשתתף במכרז ולתת מענה הולם ולמנוע התפרעות במחירים דהר שיביא לשירות ירוד למשרד הפנים
	מחיר מקסימום יכול למנוע רק מתן הצעות גבוהות, אך לא למנוע הגשת הצעות נמוכות.

בשל מגוון השירותים הנדרשים למשרד במכרז זה, לא מצא המשרד לנכון לנקוב במחיר מקסימום או מינימום לרכיב התשלום החודשי, שכן שיקולי התמחור בין כל מציע יכולים להיות מאוד שונים.

עם זאת, המשרד מדגיש, כי להצעת המחיר משקל של 60% מהניקוד הכולל לכל מציע וכי המשרד רשאי לפתוח בהליך תחרותי נוסף במידה ויהיה שוני מהותי בין הצעות המחיר.

	16. 
	3.1
	האם ההערכה של כ 800 ימי עבודה, מדברת עבור העובדים הקבועים: מנהל פרויקט + 3 מנהלי איזורים + 9 עובדים קבועים בשלשת האיזורים? או שזה בנוסף לתפקידים אלו?
	ראו מענה לשאלה 3.1

	17. 
	3.3.1
	האם עוד מישהו אמור להכנס למחסנים אלו מלבד הספק?
האם רכזי פס"ח מחוזיים נכנסים רק בתיאום מראש?
האם נדרש החלפת מנעולים בתחילת הפעילות?
	כן. רכזי פס"ח אשר יכנסו לפי צורך ולא בהכרח בתיאום מראש.
לא נדרשת החלפת מנעולים, אך נדרש כי לספק יהיו העתקי המפתחות – שכפול על חשבון הספק.

	18. 
	3.4.3
	האם תשלומים אלו ע"ח המשרד או הספק? במידה והם על חשבון הספק, האם אפשר לקבל פירוט לגבי סוג המערכות לשם תימחור נכון של העלויות, או לקבל עלויות טיפול היסטוריות?
	מדובר בעלויות שמשולמות ע"י הספק ואשר הספק מקבל עבורם תשלום חודשי קבוע בהתאם להצעת המחיר.
המציעים מופנים לנספח הצעת המחיר לצורך בחינהמהם השירותים בגינם משולמת תמורה חודשית קבועה ומהם השירותים עבורם תשולם תמורה נפרדת מעבר לתמורה החודשית הקבועה.

	19. 
	3.4.3
	מי משלם כאשר בביקורת נמצא כי יש להחליף רכיבים? כאשר מדובר ברכיבים שהם ליבת המערכת / יקרים?
	המשרד ישא בעלות.

	20. 
	3.5
	עלויות הכביסה והתיקונים על חשבון מי?
האם החזרה לכשירות אחרי מצב חירום רק על בסיס העובדים הקבועים, או שינתנו עובדים נוספים לפי מחירון הפעלת כ"א?
	הספק לא יידרש לכביסה ותיקונים.
יאושרו עובדים נוספים, בהתאם להוראת המשרד.

	21. 
	3.7
	האם עלויות קבלת מחסן חדש כלולות ב "שירות החודשי" או שינתנו תוספת ימי עבודה לפי מחירון הפעלת כ"א?
	יאושרו עובדים נוספים, בהתאם להוראת המשרד.

	22. 
	3.8.5
	על מי יחולו עלויות הנזק/ שיקום של הציוד?
	יחולו על הביטוח.

	23. 
	נספח א 13 – רשימת מחסנים
	האם אפשר לבקר במחסן לדוגמא?
	ניתן ליצור קשר עם מנהלי המחסן באמצעות מספרי הסלולר הנקובים במכרז ולתאם ביקור לצורך התרשמות.

	24. 
	3.10.2
	מדוע נדרש  לספק מלגזה לכל איזור, אם יש מלגזות של המשרד פזורות במחסנים?
	תוספת למאמץ ועבודה מחוץ למתחם.

	25. 
	3.10.1
	במחסנים בהם אין מלגזה, מי מאשר הובלת מלגזה? מי משלם על ניוד המלגזה בין המחסנים?
	תמחור המלגזה כולל הובלתה.

	26. 
	3.12
	האם יהיו עובדים / רכזים נוספים של המשרד, או רק על בסיס עובדי הספק?
	ייתכן סיוע לעובדי הספק בחירום סיוע מצה"ל ובני ישיבות.

	27. 
	3.12.1
	האם הספק צריך להעמיד 13 עובדים קבועים במשרה מלאה? (מנהל פרויקט + 3 מנהלי איזור + 9 עובדים, 3 בכל איזור)
האם פרק זה מתומחר ב "שירות החודשי" וכל שכר עבודה שמעבר לכך לפי הטבלה המפורטת בסעיף הצעת המחיר?
	כלל עלויות אנשי הצוות שמועמדים בשוטף, נכללים בתשלום החודשי הקבוע.
לתשומת לב המציעים כי במכרז אין התייחסות להיקף המשרה של עובדים אלה, אולם עליהם להיות זמינים למתן השירות.

	28. 
	3.12.1.5
	לא ברור אם נדרש סה"כ 60 עובדים לשלשת האיזורים או 20?
	רשום בבירור בסעיף – 20 עובדים בחירום עבור כל אחד משלושת האזורים.

	29. 
	3.12.1.5.1
	האם עובדם אלו כלולים ב"שירות החודשי" או ישולם עבורם תוספת  לפי הפירוט בטבלת הצעת המחיר המפורטת?
	עובדים אלה לא נכללים בתשלום החודשי. תשלום בגין העמדתם בחירום ישולם בנפרד בהתאם להצעת המחיר.

	30. 
	4.3
	האם אפשר לקבל דחיה במועד הגשת ההצעה לשם התארגנות עם תמחיר מדויק שיוריד את המחיר המוצע?
	ראו מענה לשאלה 5 לעיל.

	31. 
	10
	נכתב שעל המציע בעצמו לעמוד בכל תנאי הסף.
אם המציע היא חברה שהתאגדה לאחרונה, האם ניתן לגשת בהנחה שבעל השליטה בה עומד בכל תנאי הסף?
אם המציע היא שותפות, האם מספיק שאחד השותפים עומד בתנאי הסף?
	לא. על המציע בעצמו, כישות המשפטית המגישה את ההצעה, לעמוד בתנאי הסף.

	32. 
	10.1.1
	האם ניתן להציע בשם שותפות בהקמה, שתוקם רק במידה ותהיה זכיה במכרז?
במידה וכן, האם אפשר שכל מסמכי המכרז יהיו על אחד השותפים, ובמידה ויבחר החוזה יכרת עם השותפות בהקמה?
אם לא, באיזה דרך אפשרי להגיש את המכרז עבור שותפות בהקמה?
	לא. על המציע בעצמו, כישות המשפטית המגישה את ההצעה, לעמוד בתנאי הסף.

	33. 
	10.2.3
	האם אפשר לרשום משאיות שאינן בבעלות, אך נמצאות קבוע אצל המציע? ועובדות אצלו באופן יומי?
	סעיף זה מתייחס להתחייבות עתידית.
במענה לסעיף 10.2.2 ניתן לציין משאיות שאינם בבעלות המציע, אך הוא עושה בהם שימוש כאמור בסעיף.

	34. 
	18.1
	האם הכוונה ל 5% מהמחיר השנתי?
	הכוונה היא 5% מהיקף ההתקשרות בהתאם להצעת המחיר.

	35. 
	נספח ב הצעת מחיר
	האם סעיף הפעלת מלגזה ומלגזן זה רק למלגזות שמעבר לאלו של המשרד? מה לגבי תשלום להובלת המלגזות?
	אכן. רק מעבר. לא ישולם תשלום נוסף עבור ההובלה.
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